
個⼈情報保護⽅針 
 
株式会社ユカリア（以下「当社」といいます。）は、医療機関の経営⽀援をはじめヘルスケ
ア分野で広く事業を展開する企業として、個⼈情報保護の重要性を充分に認識し、個⼈情報
保護⽅針を定め、役職員がこれを遵守することで個⼈情報の保護に努めます。 
 
1. 当社は、個⼈情報の適正な取扱いに関する法令等を遵守します。 
2. 当社が個⼈情報の取得を⾏う際は、利⽤⽬的を特定し、適正な⽅法で⾏います。 
3. 当社は、個⼈情報を利⽤⽬的の範囲内で取扱い、⽬的外利⽤を⾏わないための措置を講

じます。 
4. 当社が、個⼈データ（個⼈情報の保護に関する法律第 2 条第 6 項に定める個⼈データ

をいいます。以下同じ。）の取扱いを委託する場合は、委託先で個⼈データの安全管理
が図られるように適切に監督します。 

5. 当社は、利⽤者の個⼈データの漏えい、滅失⼜は毀損の防⽌その他の個⼈データの安全
管理のために必要かつ適切な措置を講じます。 

6. 当社は、予め本⼈の同意を得ることなく第三者に個⼈データを提供しません。 
7. 当社は、個⼈情報保護の管理体制を継続的に⾒直し、改善します。 
 

個⼈情報の取扱いについて 
 
1. お客さまの個⼈情報の利⽤⽬的について 
当社は、1）〜5）の業務につき、以下の⽬的の達成に必要な範囲内で個⼈情報を利⽤いたし
ます。 
 
1)採⽤⼿続代⾏、運営⽀援サービスその他 2)及び 3)以外の業務 
  求⼈情報のとりまとめ 
  紹介会社等への紹介業務・求⼈掲載の委託代⾏ 
  紹介会社等に委託する際の募集要件定義・キャッチコピーの抽出及びその資料の作成 
  求⼈情報（賃⾦等雇⽤条件）に関するアドバイス 
  紹介会社等への働きかけ（説明会開催・個別⾯談など）及び紹介会社等へのインタビュ

ー・反応調査 
  ⼈材紹介会社等の選択アドバイス、その他採⽤に関する指導・助⾔ 
  応募者等への連絡 
  アンケートの実施 
  キャンペーン、モニター等の募集 
  サービスの改善・開発 



  サービスの利⽤状況等の調査・分析 
  商品⼜はサービスの勧誘・案内 
  その他、上記の利⽤⽬的に付随する⽬的 

 
2)貸⾦業務 
  本⼈確認 
  契約書作成 
  与信状況確認、与信実⾏、期⽇管理その他の与信後の管理 
  加盟個⼈信⽤情報機関への情報提供 
  その他、上記利⽤⽬的に付随する⽬的 

 
3)採⽤活動及び従業員の雇⽤管理 
  採⽤選考、応募者との連絡、雇⽤契約、雇⽤管理 
  その他、上記利⽤⽬的に付随する⽬的 
 
4)各種検査業務 
  当社が運営する各種検査（認知機能検査等）、その結果の通知サービス並びにこれに付
随して当社が提供するサービス、その他の情報提供サービス、システム利⽤サービスの
提供ため 

  当社及び第三者の商品等の販売、販売の勧誘、発送、サービス提供のため 
  当社及び第三者の商品等の広告または宣伝等（電⼦メールその他の広告宣伝物の送信

を含む。）のため 
  料⾦請求、課⾦計算のため 
  本⼈確認、認証サービスのため 
  アフターサービス、問い合わせ、苦情対応のため 
  アンケートの実施のため 
  懸賞、キャンペーンの実施のため 
  アフィリエイト、ポイントサービスの提供のため 
  マーケティングデータの調査、統計、分析のため 
  決済サービス、物流サービスの提供のため 
  新サービス、新機能の開発のため 
  システムの維持、不具合対応のため 
  会員記述情報の掲載のため 
  認知機能評価結果を分析・応⽤により、認知機能評価結果の精度向上を図るため 
  学術及び研究並びにそれらの協⼒依頼のため 
  紛争や訴訟等へ対応する場合における、関係者や関係機関への情報の提出のため 



  関係法令等に基づく⾏政機関及び司法機関への情報の提出のため 
  その他当社の各サービスにおいて個別に定める⽬的のため 
 
5)研修・調査・マーケティング⽀援事業 
  料⾦請求、課⾦計算のため 
  本⼈確認、認証サービスのため 
  アフターサービス、問い合わせ、苦情対応のため 
  アンケートの実施のため 
  イベント、キャンペーンの告知のため 
  既存サービス・既存機能の改善、新サービス・新機能の開発のため 
  システムの維持、不具合対応のため 
  会員記述情報の分析のため 
  紛争や訴訟等へ対応する場合における、関係者や関係機関への情報の提出のため 
  関係法令等に基づく⾏政機関及び司法機関への情報の提出のため 

 
2. 個⼈データの委託について 
当社は、個⼈データ（個⼈情報の保護に関する法律第 2 条第 6 項に定める個⼈データをい
います。以下同じ。）の取扱いを委託する場合、委託先が個⼈データを適切に管理できる体
制にあることを確認し、契約書上で個⼈データの適正管理・機密保持を明確にした上で業務
を委託し、個⼈データの安全管理が図られるように必要かつ適切な監督を⾏います。 
 
3. 個⼈データの第三者提供について 
当社は、以下のいずれかに該当する場合を除き、個⼈データを第三者に提供しません。 
1) 本⼈の同意がある場合 
2) 法令に基づく場合 
3) ⼈の⽣命、⾝体⼜は財産の保護のために必要な場合であって、本⼈の同意を得ることが
困難な場合 

4) 公衆衛⽣の向上⼜は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、
本⼈の同意を得ることが困難な場合 

5) 国の機関若しくは地⽅公共団体⼜はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂⾏す
ることに対して協⼒する必要がある場合であって、本⼈の同意を得ることにより当該
事務の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがあるとき 
 

開⽰請求 
個⼈情報の開⽰については、本⼈によるものに限り対応させていただきます。開⽰請求につ
いては下記お問い合わせ受付先までお願いいたします。 



 
個⼈情報の訂正、削除 
個⼈情報の訂正、削除については、本⼈の申し出により内容をご確認いただき当社が保有す
る内容が事実と異なる場合において訂正または削除の対応を取らせていただきます。 
 
プライバシーポリシーの変更 
プライバシーポリシーについて必要によりその内容を改善させるために、追加、訂正、変更
または削除をさせていただきます。内容については随時ホームページ上に掲載させていた
だきます。 
 
個⼈情報の取り扱いに関するお問い合わせ先 
当社の個⼈情報の取り扱いについては以下の窓⼝にて対応させていただきます。 
住所：東京都千代⽥区霞が関 3-2-5 霞が関ビルディング 19 階 
担当：株式会社ユカリア コンプライアンス・リスク管理委員会統括事務局 
TEL：03(5501)2271 


